
ONDERZOEK NAAR GEBRUIK EN BEELDVORMING ONTMOETINGSRUIMTES

Het Oranje Fonds liet in december 2009 een onderzoek uitvoeren onder de Nederlandse bevolking over beeldvorming en gebruik van ontmoetingsruimtes. Hieronder verstaan wij bijvoorbeeld dorpshuizen, wijk/buurtcentra, een jongerensoos, cultureel centrum of brede school. De uitslagen van dit onderzoek kunt u hier terugvinden. 

Als u wilt weten wat mensen in uw dorp of wijk vinden van ontmoetingsruimtes, kunt u ook zo’n onderzoek doen. U vindt hier de vragen die wij gebruikt hebben, ter inspiratie. Onderzoek levert waardevolle informatie op: hoe goed is uw accommodatie bekend, voor wat voor activiteiten komen de bezoekers, hoe denken ze over uw accommodatie en ook: wat zou nog beter kunnen. De resultaten kunnen u helpen om bijvoorbeeld uw activiteiten of communicatie beter af te stemmen op de bewoners van de wijk. 
Een aantal opmerkingen vooraf:

· In onze vragenlijst gebruiken we algemene termen, zoals wijkcentrum of dorpshuis. Vervangt u die in uw eigen onderzoek door bekende namen van ontmoetingsruimtes uit de omgeving. Ditzelfde geldt voor de activiteiten. 

· Ons onderzoek vond deels telefonisch plaats en deels per computer. U kunt de vragenlijst ook zodanig aanpassen dat u ze op papier of per e-mail verspreidt. 
ONDERZOEK NAAR HET GEBRUIK EN DE BEKENDHEID VAN ONTMOETINGSRUIMTES
1. Wat is uw leeftijd?
[open antwoord]
· Wil ik niet zeggen
2. Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden, UZELF meegerekend?
[open antwoord]
· Wil ik niet zeggen
3. Als het huishouden uit meerdere personen bestaat: heeft u thuiswonende kinderen? Zo ja, hoeveel? (1 antwoord mogelijk)
· Nee

· 1 kind

· 2 kinderen

· 3 kinderen

· 4 kinderen of meer

 
4. Wat is de leeftijd van uw thuiswonende kind(eren)? (meerdere antwoorden mogelijk)
· 0-1 jaar

· 1-2 jaar

· 2 jaar

· 3 jaar

· 4 jaar

· 5 jaar

· 6 jaar

· 7 jaar

· 8 jaar

· 9 jaar

· 10 jaar

· 11 jaar

· 12 jaar

· 13 jaar

· 14 jaar

· 15 jaar

· 16 jaar

· 17 jaar

· 18 jaar of ouder

5. Kunt u per accommodatie aangeven of deze volgens u, bij u in het dorp of in de wijk aanwezig is? (achter ieder antwoord staat Ja / Nee / weet niet)
· Dorpshuis

· Multi Functioneel Centrum (MFC)

· Wijkcentrum

· Buurtcentrum

· Kulturhus 

· Brede school  

· Inloopcentrum

· Cultureel centrum 

· Jeugd - en Jongerencentrum 

· Andere ruimte op sociaal cultureel gebied

6. Als u denkt aan de ontmoetingsruimtes uit de voorgaande vraag, wat komt als eerste bij u op? Waar denkt u aan? 

<open vraag> 

7. Wat is in het algemeen uw indruk van ontmoetingsruimtes (1 antwoord mogelijk)?
· Uitstekend

· Zeer goed

· Goed

· Matig

· Slecht

· Weet niet

8. Hieronder staat een aantal uitspraken. Kunt u aangeven in hoeverre u het er mee eens bent.  

Ontmoetingsruimtes, zoals buurthuizen, dorpshuizen en wijkcentra: 

Helemaal mee eens 

Mee eens 

Niet mee eens/ niet mee oneens 

Mee oneens 

Zeer mee oneens 

Weet niet 

· ….zijn belangrijk voor de onderlinge verbondenheid in een dorp of wijk 

· ….bieden activiteiten voor allerlei mensen, van jong tot oud

· ….zijn vooral bedoeld voor mensen uit de lagere inkomensklasse 

· ….bieden voornamelijk activiteiten voor mensen met een lager opleidingsniveau 

· ….voorkomen dat mensen in een sociaal isolement raken 

· ….zijn belangrijk voor de samenhang in de samenleving

· ….zijn onmisbaar voor de samenleving 

9. In hoeverre vindt u deze eigenschappen passen bij een ontmoetingsruimtes, zoals een buurthuis of wijkcentrum?  

Past zeer goed

Past tamelijk goed

Past niet zo goed

Past helemaal niet goed

Weet niet
· creatief

· sociaal 

· positief 

· betrokken 

· eerlijk 

· dynamisch 

· geldverslindend 

· passief 

· saai

· toegankelijk 

· vriendelijk 

· stoffig 

10.  In hoeverre bent u er van op de hoogte dat deze activiteiten te doen zijn in bij ontmoetingsruimtes, zoals een wijk- of buurtcentrum?

Goed van op de hoogte

Enigszins van op de hoogte 

Niet van op de hoogte 

· Gezelschapsspellen (zoals; biljarten, klaverjassen, darten, koersballen) 

· Culturele activiteit (zoals; zang, dans, (kinder)toneel)

· Sport activiteiten (zoals; yoga, gym, ballet, zelfverdediginglessen, jeu de boules)

· Creatieve activiteiten (zoals; fotografie, bloemschikken, schilderen)

· Jeugd- en jongeren activiteiten (zoals; tafelvoetbal, feesten, workshops, jongerencafé)

· Multiculturele activiteiten (zoals; taallessen) 

· Educatieve activiteiten (zoals; cursus, advies, praatgroep) 

· Sociale activiteiten (zoals, koken, samen eten, inloopcafé)
11.  Welke ontmoetingsruimtes heeft u het afgelopen jaar bezocht, om zelf deel te nemen aan een activiteit? (Ja/ nee / weet niet)
· Dorpshuis

· Multi Functioneel Centrum (MFC)

· Wijkcentrum

· Buurtcentrum

· Kulturhus 

· Brede school  

· Inloopcentrum

· Cultureel centrum 

· Een andere ontmoetingsruimte

ALS U OVERAL NEE INGEVULD HEEFT, GA DAN DOOR NAAR VRAAG 14.
12.  Als vraag 11 minimaal 1x met ja is beantwoord: Hoe vaak brengt u, in het algemeen, een bezoek aan een ontmoetingsruimte om zelf een activiteit te doen? (1 antwoord mogelijk)
· Meerdere keren per week 

· 1 keer per week 

· 1 keer per twee weken 

· 1 keer per maand

· 1 keer per 2 a 3 maanden 

· 3 keer per jaar

· 2 keer per jaar 

· 1 keer per jaar 

· Minder dan een keer per jaar 

· Weet niet 

13.  Als vraag 11 minimaal 1x met ja is beantwoord: wat voor activiteiten doet u bij een gemeenschapsaccommodatie of ontmoetingsruimte? Er zijn meerdere antwoorden mogelijk 

· Gezelschapsspellen (zoals; biljarten, klaverjassen, darten, koersballen) 

· Culturele activiteit (zoals; zang, dans, toneel)

· Sport activiteiten (zoals; yoga, gym, ballet, zelfverdediginglessen, jeu de boules)

· Creatieve activiteiten (zoals; fotografie, bloemschikken, schilderen)

· Multiculturele activiteiten (zoals; taallessen) 

· Educatieve activiteiten (zoals; cursus, advies, praatgroep) 

· Sociale activiteiten (zoals, koken, samen eten, inloopcafé)

· Andere activiteit(en), namelijk……….
U BENT NU KLAAR MET DE VRAGENLIJST,HARTELIJK DANK.
14. Als vraag 11 met nee is beantwoord: wat zijn voor u de belangrijkste redenen om geen gemeenschapsaccommodaties te bezoeken?  Er zijn meerdere antwoorden mogelijk.  

· U bent er niet mee bekend 

· U heeft geen interesse in de activiteiten 

· U kent geen accommodatie in de buurt 

· U weet niet wat voor een activiteiten ik daar kan doen 

· Het trekt u niet 

· U heeft er geen tijd voor 

· de mensen spreken u niet aan 

· Een andere reden, namelijk……

· Weet niet  


15.  Als vraag 11 met nee is beantwoord: kan er iets veranderd worden, waardoor u wel gemeenschapsaccommodaties gaat bezoeken?  

· Ja 

· Nee. U BENT NU KLAAR MET DE VRAGENLIJST, HARTELIJK DANK! 

16.  Als vraag 15 met ja is beantwoord: wat zou er dan voor u moeten veranderen? 

[open antwoord] 

· Weet niet

U BENT NU KLAAR MET DE VRAGENLIJST, HARTELIJK DANK!
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