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Programmabeschrijving Taalontmoetingen
Inleiding

Het eerste programma Taalontmoetingen, dat van 2005 tot en met 2008 gelopen heeft, is per 1 januari 2009 officieel afgesloten. Hoewel veel van de projecten binnen dit programma nog doorlopen en er om die reden nog geen officiële evaluatie beschikbaar is, kunnen wij nu al stellen dat het programma succesvol is verlopen. Aangezien er in veel gemeenten, waarin nog geen initiatief Taalontmoetingen is gesteund, behoefte bestaat aan een dergelijk laagdrempelig aanbod, geven wij vanaf 2009 een vervolg aan het programma Taalontmoetingen. 

In deze programmabeschrijving gaan wij allereerst in op het eerste programma Taalontmoetingen. Vervolgens beschrijven wij welke doelen wij nastreven binnen het vervolgprogramma en op welke gemeenten en welke doelgroep wij ons richten. Vervolgens lichten wij kort toe op welke manier de projecten gemonitord en ondersteund worden. 
Het eerste programma Taalontmoetingen
In 2005 startte het Oranje Fonds een driejarig stimuleringsprogramma ‘Taalontmoetingen’. Doelstelling was in tenminste twintig van de G-30 gemeenten een organisatie te doen ontstaan, die geïsoleerde allochtone vrouwen ondersteunt bij taalverwerving en maatschappelijke participatie. Laagdrempelige taalontmoetingen, hetzij thuis, hetzij op een locatie in de buurt, zijn hierbij het middel. Hiermee werd aangehaakt bij de activiteiten van de Commissie PaVEM (Participatie van Vrouwen uit Etnische Minderheden), die zich ondermeer richtte op het bieden van taalles als onderdeel van een traject gericht op participatie.

Met steun van het Oranje Fonds zijn in 35 gemeenten thuistaallesorganisaties opgestart, dan wel uitgebreid. Alle initiatieven zijn nauwkeurig gemonitord, middels zesmaandelijkse rapportages en minimaal jaarlijks een werkbezoek. Daarnaast ondersteunde het Fonds de projecten op diverse manieren: twee dagdelen per jaar trainingen/workshops naar keuze aan huis, een coachingstraject voor alle projectleiders en jaarlijkse inspiratiedagen. 

Uitgangspunt bij de start van het programma was dat de problematiek niet in drie jaar tijd is opgelost, maar dat er een langere tijdsinvestering noodzakelijk is. Om die reden is alle betrokken gemeenten gevraagd een intentieverklaring omtrent voortgangssubsidie af te geven. 

Voorlopige resultaten
Vooruitlopend op de evaluatie van het programma, kan inmiddels wel gesteld worden dat thuislessen en laagdrempelige groepslessen op buurtniveau een uniek en bijzonder effectief middel zijn om de bijzonder moeilijk bereikbare groep geïsoleerde allochtone vrouwen te bereiken. Door Taalontmoetingen is de taalverwerving en participatie in de Nederlandse samenleving van de deelneemsters bevorderd. Velen waren nog niet eerder bereikt. Thuislessen blijken voor een aanzienlijke groep een noodzakelijke eerste schakel in de taalketen. 

Daarnaast blijkt het een goede manier te zijn om vriendschappelijke contacten tussen allochtone en autochtone vrouwen te bewerkstelligen. Van beide kanten wordt aangegeven dat die anders niet zo makkelijk spontaan ontstaan. 
Het vervolgprogramma
Het Oranje Fonds gaat verder met het programma Taalontmoetingen! We hebben in de afgelopen drie jaar ondervonden hoe waardevol een laagdrempelig aanbod van thuislessen is voor geïsoleerde allochtonen. Ook in andere gemeenten, waar grote groepen allochtonen wonen, blijkt behoefte te zijn aan een dergelijk aanbod. We richten ons in het nieuwe programma op de G-50 gemeenten die niet aan het eerste programma hebben deelgenomen. 

De opzet van het vorige programma zal in grote lijnen gehandhaafd blijven. Belangrijke wijzigingen ten opzichte van het eerste programma Taalontmoetingen zijn dat mannen nu ook tot de doelgroep gerekend worden, dat de hoogte van de bijdrage van geval tot geval wordt vastgesteld en dat wij het aanbod aan training en coaching voor vrijwilligers en projectleiders meer willen structureren. 
We richten ons primair op de vijftig grootste gemeenten van Nederland, met uitzondering van de gemeenten waar al een project Taalontmoetingen is gesteund door ons Fonds. De  volgende 23 gemeenten hebben wij per brief geïnformeerd over het programma:
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In deze gemeenten verzoeken wij de verantwoordelijke wethouders om met ons mee te denken over welke organisatie geschikt is om een dergelijk project op te zetten. Aangezien een intentieverklaring voor vervolgfinanciering essentieel is voor de duurzaamheid van het initiatief, is het van belang om de gemeente al in dit stadium bij het programma te betrekken.

Naast aanvragen uit bovenstaande gemeenten worden aanvragen in behandeling genomen van steden die weliswaar geen G-50 gemeente zijn, maar waar wel sprake is van een omvangrijke potentiële doelgroep.
De projecten worden voor een periode van maximaal drie jaar gesteund. Na drie jaar loopt de financiering van het Fonds af. Omdat er vanuit gegaan mag worden dat de problematiek dan nog niet is opgelost, vragen we de betreffende gemeenten ook ditmaal een intentieverklaring omtrent voortzetting van de thuislesorganisatie af te geven. 

Doelgroep
Het programma Taalontmoetingen richt zich op vrouwen en mannen in Nederland van niet-westerse allochtone afkomst, die geen tot weinig scholing hebben genoten en maatschappelijk en/of sociaal geïsoleerd leven. Het programma is bedoeld voor mensen die (nog) niet deelnemen aan een inburgeringstraject. Daarmee onderscheidt het zich van het project Taalcoaches van het ministerie van VROM, dat zich expliciet op inburgeraars richt. Het bevorderen van participatie en ontmoeting staan voorop, waarbij taalles tot ontmoeting leidt én tot een eerste stap op weg naar zelfredzaamheid en deelname aan het maatschappelijke verkeer. 

Het programma richt zich niet meer alleen op vrouwen, maar ook op mannen. Ook bij allochtone mannen die de Nederlandse taal onvoldoende beheersen, sociaal geïsoleerd zijn (zeker ten aanzien van de autochtone bevolking) en maatschappelijk in geringe mate actief zijn, bestaat behoefte aan laagdrempelige taalactiviteiten en ontmoeting. Deze verbreding van de doelgroep vereist een aangepaste benadering, waarbij organisaties in veel gevallen andere netwerken benutten en waarbij andere vrijwilligers geworven moeten worden. 
Monitoring en inhoudelijke ondersteuning
De initiatieven die onderdeel uitmaken van het programma, worden in de komende drie jaar intensief gevolgd. Daarbij wordt in het bijzonder gekeken naar: 

· het aantal mensen dat daadwerkelijk bereikt wordt

· de achtergrond van deze mensen
· de mate waarin de deelnemers daadwerkelijk het Nederlands (beter) machtig worden
· de mate waarin de deelnemers gaan deelnemen aan activiteiten buitenshuis

· de doorstroompercentages naar overige taalactiviteiten

· het aantal vrijwilligers dat wordt ingezet
· de wijze waarop deze vrijwilligers getraind en begeleid worden

· de benodigde inhoudelijke ondersteuning

· de tevredenheid van deelnemers en vrijwilligers over de organisatie als geheel

· de wijze waarop het project na afloop zal worden voortgezet

Twee keer per jaar ontvangen alle deelnemende projecten een rapportageformulier dat ingevuld wordt door de vaste contactpersoon. Minimaal een keer per jaar worden alle deelnemende initiatieven bezocht door de programmaleider(s). 

Het bieden van inhoudelijke ondersteuning aan startende projecten is de afgelopen jaren door de deelnemende initiatieven als zeer zinvol ervaren. Ook in dit vervolgprogramma worden de initiatieven ondersteund door middel van een coachingstraject voor de lokale projectleider en een trainingsaanbod waarvan elk project twee dagdelen per projectjaar kosteloos gebruik kan maken. Daarnaast vindt jaarlijks een inspiratiedag plaats waarin lezingen en workshops worden aangeboden en waar ruimte is voor uitwisseling en ontmoeting. 

